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113年全國公務人員圖書資訊素養課程 

協助政策規劃之利器：從認識問題到解決問題 
 

一、 目的 

公務人員為政府單位重要的人力資產，其「資訊素養」能力是公部門提供優質

服務的關鍵；而公共圖書館館員是地方知識服務的前線，更需具備足夠的素養及

技能以滿足讀者的資訊需求。為協助公務機關人員強化其利用資訊資源提出對策、

解決問題的資訊知能，增加數位資源應用能力，自 104 年起辦理「全國公務人員

圖書資訊素養系課程，盼藉此提升全國公務單位人員之資訊素養。 

 

二、 對象：全國公務人員、公共圖書館館員、任職於中央及地方各機關或學校之人員 

三、 活動日期：113年 10月 17日（週四） 上午 9時至下午 5時 

四、 地點：國家圖書館藝文中心 3樓 301會議室 

五、 課程內容 

時間 課程表 講師 

09:00-09:30 報到 --- 

09:30-09:40 主辦單位致詞 --- 

09:40-10:40 
資訊素養技能、圖書資源利用及各

類型資料庫介紹 
國家圖書館 

10:40-12:10 本土語言資料庫及學習資源介紹 臺灣台語路協會 

12:10-13:30 午餐及休息  

13:30-16:30 利用 AI進行輿情蒐集與政策分析 
國立虎尾科技大學資工系 

陳國益教授 

16:30- Q&A --- 

 

六、 報名：共計 50個名額，請逕至本館報名系統線上報名

（https://actio.ncl.edu.tw/activitydetails?uid=2&pid=623），報名截止日為 113年 10

月 9日（週三），額滿提前截止。 
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七、 其他 

(一) 課程資料將於課後寄送電子檔，不另外提供紙本。 

(二) 本課程含線上實際練習，請學員自備平板或筆電。 

(三) 由各服務機關核予參加學員公（差）假；與會學員之差旅費，由學員依規定向

各服務單位報支。 

(四) 全程參與者，核發公務人員終身學習時數 8小時。 

(五) 為響應政府節能減碳政策，請自備環保筷及環保杯。 


